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商
売
人
を
意
識
し
た
営
業

　
　

　

よ
く
、
経
営
の
基
本

研
修
で
、「
商
売
人
と

は
」
と
い
う
お
話
し
を

さ
せ
て
い
た
だ
く
。
真

の
商
売
人
は
、
お
金
を

増
や
す
の
が
実
に
う
ま

い
。
少
な
い
元
手
で
い

か
に
お
金
を
増
や
す
か

を
考
え
て
い
る
。
実
は
、

そ
の
真
髄
は
、
キ
ャ
ッ

シ
ュ
フ
ロ
ー
経
営
そ
の

も
の
と
言
え
る
の
で
、

い
つ
も
経
営
の
基
本
研

修
で
は
、
真
の
商
売
人

と
は
ど
ん
な
人
か
を
考

え
て
も
ら
う
こ
と
に
し

て
い
る
と
い
う
こ
と
だ
。

営
業
の
仕
事
は
何
？

　

と
こ
ろ
で
、
営
業
を

担
当
さ
れ
て
い
る
方

で
、
商
売
人
と
言
え
る

人
は
ど
れ
だ
け
い
る
だ

ろ
う
か
。
ち
な
み
に
、

「
営
業
の
仕
事
と
は
何

で
す
か
？
」
と
聞
く
と
、

一
つ
に
は
、「
販
売
を
拡

大
す
る
こ
と
で
す
」
と

か
、「
販
売
計
画
を
達
成

す
る
こ
と
で
す
」
と
い

う
言
葉
が
返
っ
て
く

る
。
そ
の
た
め
に
、
新
た

な
顧
客
を
開
拓
し
た

り
、
ま
た
、
既
存
顧
客
に

さ
ら
に
新
た
な
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
を
売
り
込
ん

だ
り
、
ま
た
、
認
知
度
を

上
げ
、
回
転
率
を
上
げ

る
べ
く
色
々
な
販
売
促

進
策
を
考
え
て
展
開
し

た
り
し
て
い
る
。
ま
た
、

顧
客
の
現
状
を
把
握

し
、
ど
う
す
る
と
顧
客

が
喜
ん
で
も
ら
え
る

か
、
ま
た
、
顧
客
の
役
に

立
て
る
か
を
常
に
探
っ

て
提
案
営
業
を
し
て
い

る
。

　

い
か
に
販
売
を
拡
大

す
る
か
と
い
う
点
で

は
、
こ
れ
ら
の
活
動
や

視
点
は
適
切
と
言
え

る
。し
か
し
、
そ
れ
だ
け

で
十
分
だ
ろ
う
か
。

商
売
人
で
あ
れ
ば

　

真
の
商
売
人
で
あ
れ

ば
、
少
な
い
元
手
で
も
、

そ
れ
を
う
ま
く
使
っ
て

い
か
に
お
金
を
大
き
く

増
や
す
か
と
い
う
こ
と

を
考
え
る
。
す
な
わ
ち
、

キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ
ロ
ー
計

算

書

で

言

う
、
営

業

キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ
ロ
ー
を

ど
う
す
る
と
最
大
化
で

き
る
か
を
考
え
て
い
る

と
い
う
こ
と
だ
。

　

そ
れ
か
ら
す
る
と
、

先
ず
は
、
利
益
を
確
保

す
る
か
こ
と
が
基
本
な

の
で
、
ど
の
商
品
が
い

く
ら
儲
か
る
の
か
を
知

り
、
そ
れ
を
踏
ま
え
て
、

い
く
ら
儲
け
る
の
か
を

考
え
る
の
が
営
業
の
役

割
と
い
う
こ
と
に
な

る
。
す
な
わ
ち
、
真
に
商

売
人
と
言
え
る
営
業
マ

ン
で
あ
れ
ば
、
ど
れ
を

売
る
と
い
く
ら
儲
か
る

か
が
わ
か
っ
て
お
り
、

タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
、
販
売

金
額
で
は
な
く
、
儲
け

の
額
と
い
う
こ
と
に
な

る
は
ず
だ
。

販
売
金
額
計
画
で
よ
い

か
？

　

と
こ
ろ
が
、
各
社
の

営
業
部
門
の
計
画
を
拝

見
す
る
と
、
販
売
金
額

の
計
画
は
あ
る
が
、
い

く
ら
の
限
界
利
益
額
を

確
保
す
る
の
か
と
い
う

計
画
が
策
定
さ
れ
て
い

な
い
こ
と
が
多
い
。
限

界
利
益
と
は
、
売
上
か

ら
材
料
費
や
仕
入
れ
と

い
っ
た
変
動
費
を
引
い

た
も
の
で
あ
る
が
、
先

ず
は
、
会
社
の
利
益
計

画
を
達
成
す
る
た
め
に

は
、
計
画
通
り
の
限
界

利
益
額
を
確
保
で
き
る

か
否
か
が
ポ
イ
ン
ト
と

な
る
の
で
（
限
界
利
益

か
ら
固
定
費
を
引
い
た

も
の
が
利
益
。
固
定
費

を
上
回
る
限
界
利
益
が

稼
げ
な
い
と
赤
字
に
な

る
）、
営
業
の
タ
ー
ゲ
ッ

ト
は
、
こ
の
限
界
利
益

額
を
い
か
に
確
保
す
る

か
と
い
う
こ
と
に
他
な

ら
な
い
。
こ
の
た
め
に

は
、
商
品
別
の
限
界
利

益
が
わ
か
り
、
そ
れ
を

ベ
ー
ス
に
、
販
売
計
画

の
組
み
立
て
が
さ
れ
る

必
要
が
あ
る
。

先
ず
は
直
接
原
価
計
算

だ
け
で
も

　

原
価
管
理
の
重
要
性

に
つ
い
て
は
、
よ
く
言

わ
れ
る
こ
と
で
あ
る

が
、
先
ず
は
、
変
動
費
だ

け
を
把
握
し
た
直
接
原

価
計
算
だ
け
で
も
実
施

す
べ
き
と
い
う
こ
と

だ
。
販
売
計
画
を
達
成

し
た
と
言
っ
て
も
、
儲

か
ら
な
い
商
品
ば
か
り

を
販
売
し
て
達
成
し
て

も
経
営
に
は
な
ら
な
い

か
ら
だ
。

回
収
ま
で
が
営
業
の
仕

事

　

と
こ
ろ
で
、
営
業
の

仕
事
は
、
単
に
販
売
を

拡
大
す
る
こ
と
だ
け
で

は
な
い
。
商
売
人
は
お

金
の
重
要
性
を
理
解
し

て
お
り
、
い
か
に
お
金

を
増
や
す
か
を
常
に
考

え
て
い
る
。
そ
う
い
う

意
味
で
は
、
い
か
に
早

く
お
金
を
回
収
す
る
か

も
重
要
な
管
理
事
項
と

い
う
こ
と
に
な
る
。
回

収
が
で
き
な
く
な
る
よ

う
な
取
引
先
で
は
話
し

に
な
ら
な
い
し
、
確
実

に
回
収
で
き
る
か
の
確

認
や
回
収
条
件
の
交
渉

も
重
要
な
仕
事
と
い
う

こ
と
に
な
る
。
与
信
管

理
と
共
に
、
お
客
か
ら

値
引
き
要
求
を
さ
れ
た

ら
、
そ
の
代
わ
り
、
支
払

い
を
１
カ
月
早
く
し
て

も
ら
え
ま
せ
ん
か
と
い

う
よ
う
な
交
渉
も
大
切

と
い
う
こ
と
だ
。
す
な

わ
ち
、
い
か
に
早
く
お

金
を
回
収
す
る
か
と
共

に
確
実
な
お
金
の
回
収

ま
で
が
営
業
の
仕
事
と

い
う
こ
と
だ
。

新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ

ン
ス
の
発
見
も

　

真
の
商
売
人
は
、
お

金
の
使
い
方
も
よ
く

知
っ
て
い
る
。
お
金
を

い
か
に
増
や
す
か
と
い

う
取
り
組
み
と
共
に
、

新
た
に
お
金
を
生
み
だ

す
ネ
タ
を
見
つ
け
て
、

使
う
べ
き
と
こ
ろ
に
は

適
切
に
投
資
を
し
て
い

る
。
そ
れ
が
な
い
と
成

長
は
な
い
。

　

商
売
人
を
意
識
し
た

営
業
マ
ン
は
、
ど
こ
に

次
な
る
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ

ン
ス
が
あ
る
か
も
常
に

意
識
し
て
見
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
こ
と
を
意

識
し
て
営
業
活
動
を
し

て
い
る
人
は
、
い
つ
の

ま
に
か
経
営
者
と
し
て

の
才
覚
を
身
に
付
け
、

取
引
先
の
経
営
者
と
も

ビ
ジ
ネ
ス
談
義
が
で
き

る
よ
う
に
な
る
。
真
の

商
売
人
を
意
識
し
て
行

動
す
る
営
業
マ
ン
を
ど

れ
だ
け
育
成
で
き
る
か

は
極
め
て
大
切
な
こ
と

だ
。
そ
の
た
め
の
仕
組

み
を
作
る
こ
と
も
大
切

で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム

は
、
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

等
の
現
場
で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参

考
に
な
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を

綴
っ
た
も
の
で
す
。

営
業
の
仕
事
は
何
？

商
売
人
で
あ
れ
ば

販
売
金
額
計
画
で
よ

い
か
？

新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス

チ
ャ
ン
ス
の
発
見
も

回
収
ま
で
が
営
業
の

仕
事

先
ず
は
直
接
原
価
計

算
だ
け
で
も


