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なぜその数字になったのか

　よく結果としての数字の報告を聞く。「計

画に対してこうなりました」という報告には、

計画との差異と共になぜ差異が出たのかの報

告をするのが普通だ。計画未達にも関わらず、

淡々と「残念ながら未達でした」と報告され

ると、聞いている方は計画への意識の低さに

愕然とすると共に、そのような人物にその仕

事を任せたことを後悔するということにもな

る。

　経営数字や、現場で管理している数字の裏

には、そうなった物語がある。計画数値を策

定する際は、数値を実現するためのシナリオ

をどれだけ明確にできたかが鍵ということに

なるし、計画したシナリオをどれだけ忠実に

できたかが重要だ。しかし、実際には計画し

たシナリオ通りにいかない事態に遭遇するこ

とは多い。そのような事態をどう捉え、どう

対応してきたかが、結果としての数値になる

ということだ。すなわち、数値の裏側には、

そのような数値になった物語があるというこ

となのだ。

物語が語れるか

　大切なことは、その物語を語れることだ。

間違っても、成り行きでこうなったというの

では、何の仕事もしなかったということにな

る。また、環境が変化したのでというような

話しだけであれば言い訳に他ならない。大切

なことは、その数値を実現するために何に取

り組み、何ができず、それに対してどんな手

を打ったのか、また、どんな環境変化があり、

それに対してどんな対策を考えて取り組んだ

のか、自ら考え取り組んだことこそが物語で

あり、この物語をどれだけ意識して語ること

ができるかが大切なのだ。

物語にこそノウハウがある

　すなわち、この物語の中にこそノウハウが

あるということ。計画を策定する際も実現す

るための物語がしっかりと描けていないよう

では話しにならない。どのようなシナリオを

描くか、そこにはノウハウがある。また、ど

のようにして着実にシナリオを実行したの

か、予定していなかった事態にどう対応した

のか、どのような対応をすることで数値を実

現したのか、または、実現できなかったのか、

これらは経営推進のノウハウそのものだ。数

値の裏にある物語を意識して理解することで

経営を学ぶことができる。着実な計画策定と、

何があっても計画を達成する経営推進力の醸

成は、この物語の中にあるノウハウを自分の

ものにすることが大切なのだ。

物語のわかる様式になっているか

　ところで、数値を報告するために様式を決

めている企業は多い。大切なのは、この物語
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がわかる様式になっているかということ。数

値の計画達成状況だけを記した様式では、ど

んな対策をすることで実現したのか、また、

未達だったのかは見えない。対策の物語のポ

イントがわかる様式にしておくことが大切な

のだ。例えば、利益であれば、利益差異の原

因がわかり、どんな対応をすることでリカバ

リーしたのかがわかるようにすることだ。売

上差異の原因やそれへの対応、売上未達によ

る利益影響に対して、どんなリカバリー策を

打つことで計画利益を確保したのかなどは、

計画利益をどうすると確保できるのかのノウ

ハウだ。

　変動損益計算書を日頃から活用している企

業であれば、どうすると損益分岐点の引き下

げが図れるかを自ずと理解して推進するが、

それが記載されていなければ意識もしない。

利益影響がすぐに把握できる様式であれば、

対策も打ちやすい。

　すなわち、物語がわかる様式にすると共に、

その物語を皆が読み込むことで経営推進のノ

ウハウは共有化されることになる。優秀な経

営のわかる人材を輩出できている企業や部門

は、日頃からこれらの物語がわかる様式を使

うことで、いつの間にか経営推進ノウハウの

勉強ができているということなのだ。

　今一度、数値の裏にある物語が語れる様式

になっているかを確認してみることも有効か

もしれない。

【第9面から続く】

　5 月 10 日、前日の予想外のマレーシア総選

挙結果を受けてアジア通貨が軒並み下落する

と、朝方に一時 32・20 付近まで上昇する場面

もみられたが、海外時間には米 4 月 CPI が予想

を下回り、FRB が利上げペースを加速するとの

期待感が後退したことから、米金利低下の影響

もあり、結局 31 バーツ台へ値を戻した。

　翌 11 日、31・90 台半ば付近でスタートした

後に、特段材料無い中で、同水準での推移が続

いたが、利益確定から 31・80 台半ばへ下落。

その後、海外時間では一時 31・80 付近まで下

落する場面も見られたが、その水準では買戻し

が入ったことや、5 月ミシガン大消費者信頼感

指数が予想を上回ったこと 31・90 付近まで値

を戻した。

　週が変わって 14 日に入ると、31・80 台前半

でスタート。海外からの投資フローがあり、一

時 31・80 を割込む場面も見られたが、翌日に

タイ中央銀行の政策決定会合を控えて様子見

ムードの中、31・80 台前半での値動きが続いた。

海外時間に入って、ドルが対ユーロで上昇する

と、つれてじり高の展開となり 31・90 付近ま

で上昇した。　

　翌日は、米 5 月 NY 連銀製造業景気指数が予

想を上回ったことや、米 4 月小売売上高で前回

分が上方修正されたこと等を背景に、米金利が

上昇し米 10 年債利回りは 3・09％に到達する

動きに、ドル高の流れが強まり一時 32・20 付

近まで上昇した。

　16日に入ると、一時32・00付近へ下落する場面

も見られたが、32・10 近辺での値動きとなった。

米金利上昇、並びにユーロ圏の経済減
速を背景に懸念からドル買いが続くか

　米 10 債利回りが再び 3％を回復し、一時 3・

09% に到達した。つれてタイバーツの金利上昇

も続いている。米金利上昇が新興国からの資金

流出を想起し、東南アジアの通貨危機の前哨戦

のような環境を形成している。しかし、当時の

経済環境と現在の経済環境とは大きくことな

り、過去のようなことにはならないものと思う

が、トルコリラ、ブラジルレアル、インドネシ

アルピア等は既に通貨売りにつながっている状

況であり、つれて周辺諸国の通貨安を誘引して

いるものである。しかし、ドル高の流れのきっ

かけは米債利率の上昇であるとは思うものの、

昨今のドル高はユーロ圏の経済が一時ほど磐石

ではなくなったことから、ユーロ安ドル高の流

れにつながっているものと考えている。とすれ

ば、ユーロ圏経済が戻ってこない限りは、ドル

安とならないのであればしばらくはドル高傾向

が続くものと考える。しかし、タイ経済を見れ

ば過去の状況と変化がない ( 経済好調、貿易黒

字堅調 ) ため、引続きバーツ高であることは考

えると、ドルバーツは 32・00 付近での推移が

続くものと思われる。（5月 16 日 18：00） 
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