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　大手家電メーカーにて、海外経営責
任者などの要職を歴任後、ジェムコ日
本経営に入社。2007 年執行役員、2011
年取締役、2015 年 6 月より現職。上場
企業経営トップおよびボードメンバー
への顧問型経営支援をはじめ、グロー
バル戦略の構築から、製造現場の現場
力向上、品質革新など、経営全般にわ
たり幅広く活躍している。実践に裏打
ちされた「わかりやすい」コンサルティ
ングが身上。「ものづくり経営入門」（日
経 BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演
も多い。
　主な資格は、ICMCI（国際公認経営コ
ンサルティング協会）認定コンサルタ
ント、公益社団法人全日本能率連盟認
定マスターマネジメントコンサルタン
ト、経済産業大臣登録中小企業診断士

＜執筆者プロフィール＞

高橋 功吉
（たかはし こうきち）

㈱ジェムコ日本経営 
常務理事 グローバル事業担当

Ｒ
Ｏ
Ａ（
総
資
産
利
益
率
）

は
経
営
推
進
の
基
本

　

経
営
の
基
本
は
、
資

本
金
や
借
入
金
等
で
調

達
し
た
お
金
を
事
業
に

必
要
な
資
産
に
換
え
、

そ
れ
を
使
っ
て
い
か
に

新
た
な
お
金
を
生
み
出

す
か
と
い
う
こ
と
だ
。

ど
の
よ
う
に
し
て
お
金

を
調
達
し
た
の
か
を
表

す
の
が
貸
借
対
照
表

（
Ｂ
／
Ｓ
）
の

貸

方

で

あ
り
、
そ
の
お
金
を
ど

の
よ
う
に
使
っ
て
い
る

か
を
表
す
の
が
Ｂ
／
Ｓ

の
借
方
と
い
う
こ
と
に

な
る
。
総
資
産
利
益
率

（
R
e
t
u
r
n 

O
n 

A
s
s
e
t
s
、Ｒ
Ｏ

Ａ
）
は
、
こ
れ
ら
資
産

を
使
っ
て
ど
れ
だ
け
の

利
益
を
出
し
た
か
を
示

し
て
い
る
と
い
う
こ
と

で
あ
り
、
ま
さ
に
経
営

推
進
の
基
本
を
示
し
た

指
標
と
言
え
る
。

　

す
な
わ
ち
、
ム
ダ
な

お
金
の
使
い
方
を
せ

ず
、
真
に
必
要
な
資
産

だ
け
に
お
金
を
使
い
、

そ
れ
ら
資
産
を
活
用
し

て
い
か
に
多
く
の
お
金

を
生
み
出
し
て
い
る
か

を
示
し
て
い
る
指
標
と

言
え
る
か
ら
だ
。

Ｒ
Ｏ
Ａ
を
良
く
す
る
に
は

　

Ｒ
Ｏ
Ａ
を
良
く
す
る

に
は
、
先
ず
、
分
母
で

あ
る
資
産
を
ス
リ
ム
に

す
る
こ
と
が
大
切
だ
。

少
な
い
元
手
で
多
く
の

キ
ャ
ッ
シ
ュ
を
生
み
出

す
の
が
経
営
だ
が
、
そ

の
た
め
に
は
お
金
を
生

ま
な
い
よ
う
な
資
産
に

し
な
い
よ
う
に
す
る
必

要
が
あ
る
。
多
大
の
在

庫
に
し
て
お
金
を
寝
か

せ
た
り
、
ほ
と
ん
ど
動

い
て
い
な
い
よ
う
な
設

備
に
し
て
お
く
よ
う
な

こ
と
は
あ
っ
て
は
な
ら

な
い
と
い
う
こ
と
だ
。

　

企
業
に
よ
っ
て
色
々

な
Ｋ
Ｐ
Ｉ
を
設
定
さ
れ

て

い

る

が
、
キ

ャ

ッ

シ
ュ
フ
ロ
ー
経
営
に
徹

し
た
企
業
で
は
、
こ
れ

を
意
識
し
て
推
進
す
べ

き
事
項
が
明
確
に
さ
れ

て
い
る
。

資
産
は
効
率
の
良
い
使

い
方
に
で
き
て
い
る
か

　

先
ず
、
資
産
を
い
か

に
効
率
の
良
い
使
い
方

を
す
る
か
と
い
う
視
点

で
は
、
売
掛
債
権
回
転

日
数
や
在
庫
日
数
を
ど

こ
ま
で
短
縮
で
き
た

か
、
す

な

わ

ち
、「
材

料
を
購
入
し
た
ら
、
す

ぐ
に
製
品
に
し
て
販
売

し
、
早
く
お
金
に
換
え

る
」
こ
と
で
運
転
資
金

の
圧
縮
を
図
り
資
金
を

捻
出
す
る
と
い
う
こ
と

に
な
る
の
だ
が
、
こ
れ

を
推
進
す
る
た
め
に
、

売
掛
債
権
回
転
日
数
や

在

庫

日

数

を
Ｋ
Ｐ
Ｉ

（
重
要
業
績
評
価
指
標
）

と
し
て
管
理
し
た
り
す

る
。
ま
た
、
固
定
資
産

を
有
効
に
活
用
で
き
て

い
る
か
、
真
に
キ
ャ
ッ

シ
ュ
を
生
み
出
す
使
い

方
に
で
き
て
い
る
か
と

い
う
視
点
か
ら
、
遊
休

設
備
が
な
い
か
を
管
理

し
た
り
、
設
備
の
稼
働

率

を
Ｋ
Ｐ
Ｉ
に

し

た

り
、
ま
た
、
固
定
資
産

回
転
率
を
チ
ェ
ッ
ク
し

た
り
す
る
。

総
資
産
回
転
率
と
売

上
高
利
益
率

　

総
資
産
利
益
率
は
、

利
益
／
総
資
産
で
示
さ

れ
る
が
、
こ
れ
は
、
売

上
高
／
総
資
本
（
総
資

産
回
転
率
）
×
利
益
／

売
上
高
（
売
上
高
利
益

率
）
の
２
つ
に
分
解
し

て
掛
け
合
わ
せ
た
も
の

と
表
現
で
き
る
。
こ
の

よ
う
に
表
現
す
る
と
、

い
か
に
資
産
回
転
率
を

上
げ
る
か
、
ま
た
、
利

益
率
を
上
げ
る
か
と
い

う
こ
と
に
な
る
。

　

売
上
は
ど
の
企
業
で

も
管
理
さ
れ
て
い
る

が
、
総
資
産
回
転
率
を

上
げ
、
利
益
を
拡
大
す

る
に
は
売
上
を
上
げ
る

こ
と
は
大
切
だ
。
そ
れ

だ
け
に
売
上
を
ど
れ
だ

け
上
げ
る
こ
と
が
で
き

た
か
は
大
切
な
Ｋ
Ｐ
Ｉ

と
言
え
る
。

　

ま
た
、
利
益
を
上
げ

る
と
い
う
こ
と
で
は
、

材
料
や
調
達
品
の
合
理

化
推
進
や
、
物
流
費
や

販
促
費
の
削
減
や
効
率

運
用
と
共
に
、
儲
か
る

商
品
の
拡
大
、
儲
か
ら

な
い
商
品
の
見
直
し
と

い
っ
た
機
種
構
成
の
良

化
に
向
け
た
取
り
組
み

や
、
付
加
価
値
の
高
い

商
品
の
開
発
も
大
切

だ
。
ま
た
、
生
産
性
の

向
上
取
り
組
み
や
諸
経

費
が
真
に
有
効
な
使
い

方
に
で
き
て
い
る
か
と

い
っ
た
確
認
も
大
切
だ
。

投
資
の
回
収
の
見
極

め
が
で
き
て
い
る
か

　

当
然
の
こ
と
で
あ
る

が
、
投
資
に
つ
い
て
の

吟
味
は
重
要
だ
。
真
に

投
資
回
収
が
で
き
る

か
、
ム
ダ
な
お
金
の
使

い
方
に
な
ら
な
い
か
と

い
っ
た
確
認
だ
。
投
資

を
す
る
際
に
、
投
資
回

収
の
基
準
を
決
め
て
、

そ
の
基
準
通
り
に
回
収

で
き
る
か
を
事
前
に

チ
ェ
ッ
ク
す
る
の
は
こ

の
た
め
だ
。
実
際
、
投

資
を
す
る
と
い
う
こ
と

は
、
そ
れ
だ
け
固
定
資

産
を
増
加
さ
せ
る
こ
と

に
な
り
、
資
産
回
転
率

は
悪
化
す
る
。
し
か
し
、

そ
の
投
資
に
よ
っ
て
大

幅
に
売
上
高
を
増
や
せ

る
こ
と
で
回
転
率
を
上

げ
ら
れ
る
と
か
、
限
界

利
益
を
向
上
さ
せ
る
こ

と
が
で
き
、
売
上
高
利

益
率
が
大
き
く
上
げ
ら

れ
る
と
い
う
こ
と
で
あ

れ

ば
、Ｒ
Ｏ
Ａ
は

良

く

な
る
。
投
資
は
、
貴
重

な
お
金
を
資
産
に
換
え

る
以
上
、
そ
れ
に
よ
っ

て
ど
れ
だ
け
お
金
を
生

み
出
せ
る
か
を
確
認
す

る
こ
と
が
大
切
と
い
う

こ
と
だ
。

子
会
社
へ
の
投
資
回

収
管
理

　

ま
た
、
子
会
社
へ
の

投
資
回
収
管
理
も
大
切

だ
。
実
際
、
子
会
社
で

資
金
繰
り
が
苦
し
く

な
っ
た
た
め
に
、
増
資

や
子
会
社
へ
の
貸
し
付

け
で
対
応
と
い
う
こ
と

が
あ
る
。
そ
う
な
る
と
、

子
会
社
へ
の
投
資
の
回

収
は
よ
り
厳
し
く
な

る
。
す
な
わ
ち
、
投
資

の
回
収
管
理
と
い
う
視

点
か
ら
も
、
低
い
Ｒ
Ｏ

Ａ
で
は
投
資
の
回
収
は

進
ま
な
い
と
い
う
こ
と

に
な
る
。

　

各
社
で
色
々
な
Ｋ
Ｐ

Ｉ
を
設
定
し
て
管
理
さ

れ
て
い
る
が
、
利
益
関

係
に
つ
い
て
の
管
理
は

ど
の
企
業
も
で
き
て
い

る
が
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ

ロ
ー
経
営
と
い
う
視
点

か
ら
管
理
す
べ
き
事
項

が
抜
け
て
い
る
例
が
多

い
。
特
に
、
真
に
生
き

た
Ｂ
／
Ｓ
に
す
る
と
い

う
視
点
、
ま
た
、
そ
の

資
産
を
使
っ
て
ど
れ
だ

け
お
金
を
生
み
出
す
こ

と
が
で
き
て
い
る
か
と

い
う
視
点
は
経
営
の
基

本
で
あ
る
だ
け
に
抜
け

の
な
い
よ
う
に
管
理
し

た
い
。

　

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム
は
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
等
の
現
場

で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参
考
に
な
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を
綴
っ
た
も
の
で
す
。

Ｒ
Ｏ
Ａ
の
大
切
さ


