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　大手家電メーカーにて、海外経営責
任者などの要職を歴任後、ジェムコ日
本経営に入社。2007 年執行役員、2011
年取締役、2015 年 6 月より現職。上場
企業経営トップおよびボードメンバー
への顧問型経営支援をはじめ、グロー
バル戦略の構築から、製造現場の現場
力向上、品質革新など、経営全般にわ
たり幅広く活躍している。実践に裏打
ちされた「わかりやすい」コンサルティ
ングが身上。「ものづくり経営入門」（日
経 BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演
も多い。
　主な資格は、ICMCI（国際公認経営コ
ンサルティング協会）認定コンサルタ
ント、公益社団法人全日本能率連盟認
定マスターマネジメントコンサルタン
ト、経済産業大臣登録中小企業診断士

＜執筆者プロフィール＞

高橋 功吉
（たかはし こうきち）

㈱ジェムコ日本経営 
常務理事 グローバル事業担当

　

「
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
現
場
か
ら
」
の
コ
ラ
ム
は
、

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
等
の
現
場

で
見
聞
き
し
た
こ
と
の
中
か
ら
、
参
考
に
な
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
四
方
山
話
を
綴
っ
た
も
の
で
す
。

　

政
府
は
５
月
30
日
、

人
身
取
引
対
策
推
進
会

議
（
議
長
・
菅
義
偉
官

房
長
官
）
を
首
相
官
邸

で
開
き
、
２
０
１
６
年

中
に
国
内
で
起
き
た
売

春
強
要
や
強
制
労
働
と

い
っ
た
人
身
取
引
の
被

害
実
態
や
対
策
を
ま
と

め
た
年
次
報
告
を
決
定

し
た
。
国
内
で
保
護
さ

れ
た
人
は
50
人
で
、
こ

の
う
ち
日
本
人
は
25
人

と
過
去
最
多
に
上
っ

た
。
18
歳
未
満
は
全
体

で
13
人
お
り
、
う
ち
12

人
が
日
本
人
だ
っ
た
。

　

菅
氏
は
会
議
で
「
声

を
上
げ
に
く
い
被
害
者

の
発
見
と
保
護
に
努
め

る
必
要
が
あ
る
」
と
対

策
強
化
を
指
示
し
た
。

　

報
告
に
よ

る
と
、
50
人

中
48
人
が
女

性
。
日
本
人
は
15
年
に

13
人
だ
っ
た
た
め
、
ほ

ぼ
倍
増
し
た
。
タ
イ
人

９
人
、
フ
ィ
リ
ピ
ン
人

８
人
と
続
い
た
。
日
本

人
は
出
会
い
系
サ
イ
ト

を
通
じ
た
売
春
強
要
が

多
く
、
外
国
人
は
ホ
ス

テ
ス
と
し
て
の
強
制
労

働
や
、
風
俗
店
で
の
売

春
強
要
が
多
か
っ
た
。

　

年
次
報
告
は
人
身
取

引
の
実
態
に
つ
い
て
国

民
に
関
心
を
高
め
て
も

ら
い
、
被
害
防
止
に
つ

な
げ
る
の
が
狙
い
。
14

年
12
月
の
犯
罪
対
策
閣

僚
会
議
で
ま
と
め
た
人

身
取
引
対
策
行
動
計
画

に
基
づ
い
た
も
の
で
、

今
回
が
３
回
目
。

　
　
　
　
　
　

（
共
同
）

人
身
取
引
で
政
府
報
告
書

　 日
本
人
保
護
最
多
の
25
人

 

　

以
前
「
変
化
へ
の
気

付
き
」
と
い
う
タ
イ
ト

ル
で
コ
ラ
ム
を
記
載
し

た
。
そ
の
前
に
も
、「
気

付
き
の
持
て
る
人
材
の

育
成
」
と
い
う
テ
ー
マ

で
コ
ラ
ム
を
記
載
し
た

こ
と
が
あ
る
。
こ
の
意

図
は
、
気
付
き
が
無
け

れ
ば
絶
対
に
行
動
は
起

き
ず
変
革
に
向
け
た
企

業
風
土
の
醸
成
は
で
き

な
い
か
ら
だ
。

　

言
わ
れ
た
こ
と
だ
け

を
や
る
か
、
そ
れ
と
も
、

皆
が
自
ら
問
題
に
気
付

き
自
ら
取
り
組
む
こ
と

が
で
き
る
か
で
、
働
き

甲
斐
と
共
に
、
恐
ろ
し

い
ほ
ど
企
業
業
績
に
差

が
で
る
。
ト
ッ
プ
の
指

示
型
経
営
で
は
ト
ッ
プ

が
気
付
く
こ
と
し
か
対

応
で
き
な
い
が
、
皆
が

自
ら
気
付
い
て
実
行
で

き
る
企
業
は
指
示
な
ど

し
な
く
て
も
自
律
的
に

改
善
や
改
革
が
進
む
。

自
ら
気
付
い
て
実
行
で

き
る
人
材
の
育
成
、
任

せ
る
経
営
へ
の
変
革
が

大
切
な
の
だ
。

や
っ
て
く
れ
た
こ
と

に
気
付
く
こ
と

　

と
こ
ろ
で
、
自
ら
気

付
い
て
実
行
す
る
組
織

風
土
の
醸
成
に
は
、
上

司
が
部
下
の
や
っ
て
く

れ
た
こ
と
に
気
付
き
、

そ
れ
を
評
価
す
る
こ
と

が
大
切
だ
。
や
っ
て
く

れ
た
こ
と
に
気
付
け
な

い
と
、
部
下
が
や
る
気

を
持
っ
て
さ
ら
に
自
ら

や
ろ
う
と
い
う
こ
と
に

は
な
ら
な
い
。
上
司
が

や
っ
て
く
れ
た
こ
と
に

気
付
く
こ
と
が
で
き
る

か
否
か
は
、
風
土
の
醸

成
と
い
う
視
点
で
も
の

す
ご
く
大
き
な
差
に
な

る
の
だ
。
大
切
な
こ
と

は
、
各
職
場
を
預
か
る

責
任
者
は
、
日
頃
か
ら

部
下
は
何
を
し
て
く
れ

て
い
る
の
か
、
何
を
し

て
く
れ
た
の
か
を
意
識

し
て
見
る
姿
勢
を
持
ち

続
け
る
こ
と
。
そ
れ
が

風
土
を
醸
成
す
る
上
で

大
切
と
言
え
る
。

気
付
き
が
無
い
の
は

上
司
の
責
任

　

と
こ
ろ
で
、
こ
の
よ

う
な
話
し
を
す
る
と
、

自
主
的
に
取
り
組
む
よ

う
な
メ
ン
バ
ー
な
ど
い

な
い
と
か
、
そ
の
前
に

気
付
き
の
持
て
る
よ
う

な
優
秀
な
メ
ン
バ
ー
な

ど
い
な
い
と
愚
痴
を
こ

ぼ
さ
れ
る
方
が
あ
る
。

タ
イ
の
日
系
企
業
で

も
、
ひ
ど
い
場
合
は
、

タ
イ
の
ロ
ー
カ
ル
メ
ン

バ
ー
を
馬
鹿
に
し
た
発

言
を
さ
れ
る
方
も
あ

る
。
実
は
、
こ
れ
は
部

下
や
ロ
ー
カ
ル
メ
ン

バ
ー
が
悪
い
の
で
は
な

く
、
上
司
が
気
付
け
る

よ
う
に
物
の
見
方
の
視

点
を
提
示
し
て
い
な
い

こ
と
に
原
因
が
あ
る
。

ロ
ー
カ
ル
メ
ン
バ
ー
や

部
下
の
皆
さ
ん
の
能
力

が
低
い
の
で
は
な
く
、

上
司
に
部
下
育
成
能
力

が
不
足
し
て
い
る
こ
と

に
原
因
が
あ
る
の
だ
。

見
る
視
点
を
提
示
す
る

　

実
は
、
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
を
指
導
す
る
場
合

も
そ
う
な
の
だ
が
、
例

え
ば
工
場
を
見
て
回
る

際
に
漫
然
と
見
て
い
た

の
で
は
気
付
き
は
少
な

い
。
も
の
づ
く
り
基
本

を
理
解
し
た
上
で
、
物

の
流
れ
は
ど
の
よ
う
に

な
っ
て
い
る
か
と
い
う

視
点
で
現
場
を
見
て
気

付
き
は
な
い
か
と
言
え

ば
、
滞
留
し
て
い
る
箇

所
に
問
題
を
発
見
す
る

こ
と
が
で
き
る
。
ま
た
、

安
全
と
い
う
視
点
で
、

消
火
栓
や
消
化
器
の
配

置
や
取
り
出
し
や
す
さ

と
い
う
視
点
で
気
付
き

は
な
い
か
と
言
え
ば
、

ど
こ
に
消
火
栓
や
消
化

器
が
あ
る
か
す
ぐ
に
わ

か
る
か
、
前
に
物
が
置

か
れ
て
い
て
す
ぐ
に
取

り
出
せ
な
い
と
い
う
こ

と
は
な
い
か
と
い
う
よ

う
に
問
題
が
発
見
で
き

る
。
機
械
の
安
全
性
と

い
う
こ
と
で
は
と
か
、

作
業
の
し
や
す
さ
と
い

う
視
点
で
は
と
い
う
よ

う
に
、
見
る
視
点
を
提

示
し
て
あ
げ
る
こ
と

で
、
多
く
の
気
付
き
が

持
て
る
よ
う
に
な
る
。

こ
れ
ら
は
、
上
司
が
も

の
づ
く
り
の
基
本
を
理

解
し
、
そ
の
基
本
を
部

下
に
理
解
さ
せ
る
と
共

に
、
そ
れ
を
踏
ま
え
て

見
る
べ
き
視
点
を
う
ま

く
提
示
す
る
こ
と
で
、

部
下
は
多
く
の
気
付
き

が
持
て
る
よ
う
に
な
る

と
い
う
こ
と
だ
。
部
下

が
気
付
き
を
持
て
る
よ

う
に
す
る
た
め
に
は
、

見
る
視
点
を
適
切
に
提

示
で
き
る
か
が
大
切
な

の
だ
。
そ
れ
が
現
場
で

の
部
下
育
成
に
つ
な
が

る
。
問
題
に
気
付
け
れ

ば
、
ど
う
す
る
と
よ
い

か
を
自
ら
考
え
、
改
善

案
を
提
案
さ
せ
実
行
さ

せ
る
こ
と
だ
。
適
切
に

問
題
に
気
付
け
た
こ

と
、
ま
た
、
改
善
し
て

く
れ
た
こ
と
を
評
価
し

て
あ
げ
る
こ
と
で
、
人

は
ど
ん
ど
ん
成
長
す
る

し
、
日
頃
か
ら
自
律
的

に
改
善
が
進
む
職
場
に

変
革
す
る
こ
と
が
で
き

る
。

　

活
力
あ
り
、
皆
が
や

り
が
い
感
を
持
っ
て
取

り
組
む
風
土
の
醸
成
に

は
、
経
営
ト
ッ
プ
と
共

に
管
理
職
が
こ
の
よ
う

な
意
識
と
視
点
を
持
つ

こ
と
が
大
切
だ
。
気
付

き
無
く
し
て
改
善
も
改

革
も
ス
タ
ー
ト
し
な

い
。「
先

ず

気

付

く
、

そ
し
て
築
く
」
と
い
う

こ
と
だ
。

先
ず
気
付
く
、
そ
し
て
築
く


